
Convenzione tra il Comune di Paderno Dugnano e le P ubbliche Amministrazioni o Gestori 
di pubblici servizi per la consultazione e verifica  on line dei dati anagrafici 
(sono esclusi i dati sensibili e giudiziari) 
 
Ai sensi della legge 241/90 art. 15  e s.m. la presente convenzione è sottoscritta digitalmente dalle 
parti: 
 
Il_____________________________________________nato a _________________________ il 
_____________________________, domiciliato per la carica in _____________, che interviene al 
presente atto nella sua qualità di Dirigente del settore Affari Generali e quindi in rappresentanza 
del Comune di Paderno Dugnano, (C.F. ____________) con sede in in via Grandi 15, in qualità di 
titolare del trattamento e vista la determinazione dirigenziale n. del _____________ n. ______; 

 
E 
 

Il dott. __________________________ nato a_____________________ il ________________, 
domiciliato per la carica in_____________________, Via ____________________________, che 
interviene al presente atto nella sua qualità di 
______________________________________________ con sede in ________________ 
n.______, legittimato alla firma della presente convenzioni, in virtù della Deliberazione/atto 
_______________________________________________________________________; 

 
P R E M E S S O 

che il Comune di Paderno Dugnano è costantemente impegnato nel processo di modernizzazione 
e digitalizzazione dei processi amministrativi a carico dell’Amministrazione e che il preposto 
Servizio Demografici promuove da sempre procedure informatizzate per la consultazione e la 
verifica on-line dei dati anagrafici, eccetto quelli sensibili e giudiziari, a favore delle pubbliche 
amministrazioni in genere per il perseguimento di finalità di tipo istituzionali; 
 
che il Comune di paderno Dugnano con determinazione dirigenziale n.    del     ha approvato il 
presente schema di convenzione; 
 
che l’Ente fruitore ha depositato in data________prot. N.__________apposita richiesta di 
autorizzazione alla consultazione on–line dell’archivio anagrafico per gli adempimenti normativi ed 
istituzionali, che costituisce parte integrante della presente Convenzione 
 

C O N S I D E R A T O 
che alla data odierna l'Indice nazionale delle anagrafi (INA), di cui all'articolo 1 della legge 24 
dicembre 1954, n. 1228, realizzato con strumenti informatici e nel rispetto delle regole tecniche 
concernenti il sistema pubblico di connettività, in coerenza con le quali il Ministero dell'interno 
definisce le regole di sicurezza per l'accesso e per la gestione delle informazioni anagrafiche e 
fornisce i servizi di convalida delle informazioni medesime ove richiesto per l'attuazione della 
normativa vigente, svolge la funzione di interscambio di informazioni con taluni enti pubblici 
nazionali; 
 
che allo stato attuale dei processi di integrazione e di aggiornamento delle banche dati delle 
Pubbliche Amministrazioni e dei gestori pubblici servizi l’interconnessione telematica tra le stesse 
assume un aspetto rilevante; 
 
che le informazioni devono essere acquisite d'ufficio dalle pubbliche amministrazioni procedenti, 
nel rispetto della specifica normativa di settore e che il Comune di Paderno Dugnano ha attivato 
una procedura informatica di consultazione del data-base anagrafico nel rispetto della tutela della 
privacy e del regolamento anagrafico; 
 
che, ai sensi degli artt. 43, 44bis e 71 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, le amministrazioni 
procedenti sono tenute ad effettuare idonei controlli anche a campione, e in tutti i casi in cui 



sorgano fondati dubbi, sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive presentate dall’utenza, anche 
attraverso apposite convenzioni ai sensi dell’art.3 del DPR 109/2013;; 
 
che i controlli devono essere improntati a criteri di semplicità, economicità ed immediatezza, così 
che i rapporti conseguenti siano caratterizzati dal livello minimo di formalità; 
 
che, in caso di mancato riscontro alle richieste di controllo o richieste di stati, fatti o qualità 
personali, il responsabile del procedimento inadempiente incorre nella violazione dei doveri 
d’ufficio; 
 
che la normativa contenuta nell’Allegato A costiuisce parte integrante di questa convenzione 
dettando la disciplina di riferimento della stessa  
 

V A L U T A T A 
La legittimità della richiesta, in considerazione dell’attività di interesse pubblico svolta 
istituzionalmente dalla suddetta pubblica amministrazione 
 
TUTTO CIO’ PREMESSO E CONSIDERATO SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE: 

 
Art. 1 

(Recepimento della premessa) 
Le premesse formano parte integrante della presente convenzione in quanto costituiscno 
condizioni preliminari ed essenziali per l’assunzione di responsabilità e di reciproci impegni. 
 

Art. 2 
(Oggetto della convenzione) 

Il Comune, come sopra rappresentato, autorizza l’Ente che, come sopra rappresentato, accetta, 
l’accesso alla banca dati informatica degli archivi anagrafici e di stato civile ed alla trasmissione dei 
dati anagrafici e di stato civile per le finalità istituzionali specificate nella richiesta e nei limiti 
specificati nei successivi articoli. 

Art. 3 
(Definizioni) 

L’Allegato A, l’Allegato Tecnico, Allegato B ( Richiesta di Adesione alla Convenzione  per l’accesso 
telematico ai dati anagrafici), l’Allegato C e l’Allegato D costituiscono parti integranti del presente 
atto. 
Ai fini della presente Convenzione si intende per: 
-Soggetto erogatore : il Comune di Paderno Dugnano - Servizio Servizi Demografici - titolare di 
banche dati accessibili per via telematica che ha la responsabilità della raccolta, conservazione del 
dato e del suo trattamento e che mette a disposizione i relativi servizi di accesso sulla base delle 
convenzioni da questi predisposte, in ottemperanza a quanto previsto dall'art. 58 c. 2 del CAD; 
-Soggetto fruitore : l’amministrazione o la società pubblica e il gestore di servizio pubblico che 
accede ai dati resi disponibili dal Soggetto erogatore, per lo svolgimento dei compiti istituzionali di 
rilevante interesse per il cittadino; 
- Dato anagrafico : dato personale (sono esclusi quelli sensibili e giudiziari) desumibile dalla 
certificazione anagrafica e dai registri delle Anagrafi della Popolazione Residente e dei Cittadini 
Italiani Residenti all'Estero; 
- Accessibilità e fruibilità telematica ai dati : proprietà dei sistemi informatici meglio specificati 
nell'Allegato Tecnico, mediante i quali viene data la possibilità al Soggetto fruitore di accedere ai 
dati anagrafici attraverso il sito istituzionale del Soggetto erogatore. L’accessibilità al dato è 
consentita in esclusiva visualizzazione e lettura senza che sussista un sistema tecnologico che 
consenta la sua estrazione automatica. Il dato rimane pertanto all’interno del sistema informativo 
proprietario; 
- Visura anagrafica: documento informatico erogato, ai sensi dell’art. 43 comma 4 del D.P.R. 
28/12/2000 n.445, dal sistema informativo del Comune di Paderno Dugnano, avente forza 
probatoria di cui all’art. 2712 c.c. e contenente informazioni anagrafiche certificate per le pubbliche 
amministrazioni e concessionari e gestori di pubblici servizi. 



- Sistema informativo Anagrafico/Stato Civile: il sistema integrato costitutito da hardware, 
software di base e software applicativo proprietario che consente l’inserimento dei dati 
anagrafici/stato civile/ e la loro conservazione previo trattamento autorizzato da parte degli ufficiali 
d’anagrafe/stato civile, incaricati ai sensi del D. Lgs. 30/6/2003 n.196, di proprietà del Comune di 
Paderno Dugnano; 
- Convenzione : accordo per adesione ove sono indicati i limiti e le condizioni di accesso al dato 
anagrafico, per finalità istituzionali, volti ad assicurare la riservatezza dei dati personali di natura 
anagrafica ai sensi della vigente normativa in materia; 
- Richiesta di Adesione: Istanza di accesso telematico per la consultazione e la verifica on line di 
predeterminati dati anagrafici, rispondenti ai principi di pertinenza e non eccedenza rispetto alle 
finalità istituzionali perseguite;  

Art. 4 
(Impegni del Soggetto consultante) 

 
Il Soggetto consultante si impegna a: 

a) Utilizzare l’accesso alla banca dati per la consultazione delle informazioni la cui 
conoscenza è necessaria e sufficiente per lo svolgimento delle operazioni di trattamento 
oggetto della propria attività istituzionale; 

b) Accedere alle informazioni anagrafiche sulla base di visure anagrafiche, dettagliate 
nell’allegato tecnico; 

c) Svolgere il servizio di consultazione nel rispetto della normativa vigente in materia 
anagrafica e secondo le modalità di seguito specificate. 

 
Il Soggetto consultante si impegna ad utilizzare le informazioni ottenute tramite il collegamento, 
esclusivamente per fini istituzionali nel rispetto della normativa vigente anche in materia di 
consultazione delle banche dati, con particolare riguardo alla tutela della riservatezza delle 
informazioni individuali e del segreto statistico; si impegna altresì, ad adottare ogni misura 
necessaria ad evitare indebiti utilizzi delle medesime informazioni. 
Il Soggetto  consultante garantisce la riservatezza dei dati, elaborazione o quant’altro connesso al 
collegamento concesso.  
 

Art. 5 
(Finalità) 

La convenzione ha la finalità di consentire l’accesso telematico unidirezionale ai dati anagrafici 
conservati nei registri dell’Anagrafe della Popolazione Residente (APR) e nei Registri degli Italiani 
Residenti all’Estero (AIRE), secondo i principi di pertinenza e non eccedenza rispetto alle finalità 
istituzionali perseguite dall’Ente fruitore.  

Art. 5 
(Titolarità della banca dati) 

 
Il Comune di Paderno Dugnano è il titolare dei dati anagrafici ed è responsabile della sicurezza 
fisica e della manutenzione ordinaria delle proprie componenti tecnologiche. 
L’Ente fruitore, per effetto dell’esecuzione della convenzione e della conseguente comunicazione 
dei dati personali, è a sua volta titolare del trattamento dei dati e della riservatezza dei dati oggetto 
di comunicazione da parte dell’erogatore (Vedi parere del Garante della privacy del 04/07/2013), 
nel rispetto dei principi di pertinenza e non eccedenza, ed è responsabile della sicurezza fisica e 
della manutenzione ordinaria delle proprie componenti tecnologiche. 
Tuttavia, come previsto dall’art. 58 comma 1 del CAD, il trasferimento di un dato da un sistema 
informativo ad un altro non modifica la titolarità del dato medesimo. Conseguentemente, il soggetto 
richiedente, ovvero il Soggetto fruitore, si impegna a non cedere a terzi i dati cui accedono 
attraverso la Convenzione. 

 
Art. 6 

(Modalità di autorizzazione all’accesso) 
 



Ai sensi dell’art. 29 del D. Lgv. 196/2003 e s.m.i., il Comune nomina il responsabile esterno del 
trattamento dei dati. Questi a sua volta avrà il compito di identificare e nominare gli operatori 
incaricati al trattamento ai sensi dell’art.30 del medesimo decreto legislativo e di adempiere a tutto 
quanto necessario per il rispetto delle disposizioni della normativa vigente in materia e di osservare 
scrupolosamente quanto in essa previsto nonché le istruzioni impartite dal titolare. 
La nomina del Responsabile esterno avverrà tramite provvedimento dirigenziale di approvazione 
della convenzione citata in premessa,allegato C, mentre quella degli incaricati del trattamento, al 
massimo 3,  nominati dal Responsabile esterno, avverrà con le modalità contenute nell’allegato D, 
parte integrante della presente convenzione. 
Il Soggetto consultante si impegna a comunicare al Comune titolare l’elenco di massimo 3 
incaricati  che devono essere abilitati all’interrogazione della banca dati e si impegna, altresì, a 
informare i propri utenti sulle norme relative all’accesso alla rete del Comune e su quanto stabilito 
dalla presente convenzione. 
Il Responsabile dell’Ente fruitore deve effettuare entro il mese di dicembre di ogni anno, anche in 
collaborazione con l’Ente erogatore, una puntuale verifica sulla corretta attribuzione dei profili di 
autorizzazione di accesso ai dati anagrafici in relazione alle funzioni attribuite e sull’attualità delle 
utenze attive. 
 

 
Art. 7 

(Modalità di accesso) 
 

Il Comune assegna le credenziali per l’accesso ai dati anagrafici a ciascun incaricato di cui all’art. 
6, al fine di consentire lo svolgimento delle attività di interrogazione della banca dati. Non è 
consentito l’accesso contemporaneo da più postazioni di lavoro con lo stesso identificativo. 
Il Responsabile del Servizio Informatico del Comune di Paderno Dugnano, in qualità di 
Amministratore del Sistema, si configura come responsabile per le operazioni di collegamento, di 
concessioni di credenziali per l’accesso alla banca dati anagrafica e di controllo periodico degli 
accessi effettuati dal Soggetto fruitore, nei limiti imposti nella presente convenzione. 
Il Direttore dei Servizi Demografici, in qualità di Responsabile del trattamento dei dati informatici 
designato dal Sindaco, si configura come responsabile per le valutazioni amministrative di accesso 
ai dati anagrafici nonché per le operazioni di lettura dei dati, nei limiti imposti nella presente 
convenzione, nonché delle operazioni di verifica circa la corretta applicazione da parte degli addetti 
dei disposti di cui all’art. 15 della legge 12 novembre 2011, n.183. 
Il Comune si riserva di disabilitare gli accessi, qualora si rilevino delle anomalie nell’utilizzo del 
sistema o in caso di perdurato inutilizzo o per impossibilità di contattare gli utenti incaricati. 
Ogni modifica alla configurazione del servizio, così come indicata nel presente documento e nei 
relativi allegati, dovrà essere preventivamente concordata tra le parti. 

 
Art. 8 

(Credenziali di accesso) 
Il Soggetto consultante si impegna a far sì che i propri incaricati mantengano le proprie credenziali 
segrete, non le divulghino e le conservino debitamente. Le stesse saranno modificate secondo le 
policy di sicurezza nel tempo vigenti presso il Comune di Paderno Dugnano.  
In caso di smarrimento della credenziale  o di uno dei sopra indicati documenti o di cessazione di 
un utente dall’incarico, il Soggetto consultante, per il tramite del Responsabile esterno del 
trattamento, si impegna a darne immediata notizia al Comune tramite e-mail all’indirizzo PEC del 
Comune affinchè si provveda alla disabilitazione (comune.paderno-
dugnano@pec.regione.lombardia.it ). 
 

Art. 9 
(Limitazioni e responsabilità) 

Il Comune è sollevato da qualsiasi responsabilità contrattuale ed extracontrattuale per danni diretti 
o indiretti che possano derivare dall’uso dei dati attinenti alla banca dati anagrafica e di stato civile 
del Comune, nonché per danni derivanti da interruzioni, ritardi o errori nell’erogazione del servizio 
di consultazione, ovunque si verifichino, in qualunque forma si manifestino e da qualsiasi causa 



siano determinati. Si impegna, altresì, a comunicare i tempi di interruzione programmata e del 
ripristino dell’accesso del servizio. 
 

Art. 10 
(Risoluzione)  

Il Comune di Paderno Dugnano ha la facoltà di risoluzione della convenzione, in caso di mancato 
rispetto delle obbligazioni da parte del Soggetto consultante. 

 
Art. 11 

(Servizio) 
Il servizio di consultazione dei dati anagrafici consentirà, in generale, l’acquisizione d’ufficio ed il 
controllo sulle dichiarazioni sostitutive riguardanti informazioni e dati relativi a stati, qualità 
personali e fatti di cui agli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 
2000, n. 445 in ottemperanza ai principi di semplificazione amministrativa, celerità, economicità, 
trasparenza ed efficacia dell'azione amministrativa e pertanto il Soggetto consultante non 
richiederà altri accertamenti che possanno essere evasi con l’accesso convenzionato. 
Le richieste non erogabili dal sistema informativo comunale e quelle storiche dovranno pervenire 
esclusivamente all’indirizzo di posta elettronica certificata del Comune (comune.paderno-
dugnano@pec.regione.lombardia.it  
L’accesso e la consultazione più estesa dei dati contenuti negli atti anagrafici è consentita al solo 
personale appositamente incaricato dall’autorità giudiziaria ed agli appartenenti alle forze 
dell’ordine ed al Corpo della Guardia di Finanza. 
Pertanto, a fronte delle finalità istituzionali perseguite sono possibili tre diversi livelli di accesso 
secondo i seguenti criteri: 
1. livello base : dati anagrafici relativi al nome, cognome, luogo e data di nascita, alla residenza, 
allo stato di famiglia (art. 33 comma 1 del DPR 223/1989) ed al codice fiscale (validato 
dall’Agenzia delle Entrate o non validato); 
2. livello intermedio : dati anagrafici previsti nel livello base implementati con i dati relativi allo 
stato civile,  alla cittadinanza, relazione di parentela e iscrizione e cancellazione (art. 33 comma 2 
del DPR 223/1989); 
3. livello completo : totalità dei dati anagrafici contenuti nei modelli ufficiali previsti dall’Istat AP5, 
AP6 e AP7. 
Il livello di accesso, determinato sulla base del riferimento normativo che legittima il fruitore ad 
accedere al dato anagrafico ed alla finalità istituzionale perseguita, è proposto espressamente 
dall’Ente fruitore all’atto della richiesta di adesione alla Convenzione. 
Al fine di rendere consultabili al singolo utente esclusivamente i dati necessari rispetto alle finalità 
in concreto perseguite, è disposta la diversificazione dei profili di accesso del personale da 
abilitare, secondo l’unito atto di adesione. 
Livelli di accesso gradualmente più ampi possono essere autorizzati soltanto a fronte di 
documentate esigenze del fruitore. 
Il dato anagrafico è aggiornato alla data della consultazione. Sono fatti salvi i provvedimenti di 
ripristino della posizione anagrafica precedente (in caso di variazione di indirizzo) e la 
cancellazione anagrafica dell’interessato dai registri della popolazione residente a seguito di esito 
negativo del procedimento amministrativo, ai sensi e per gli effetti degli artt. 18 e 18bis del DPR 
223/89 in premessa richiamati. 
La storicità del dato anagrafico consultabile telematicamente decorre dal 1988 (informatizzazione 
anagrafica). 
Le ricerche storiche per i periodi precedenti a tale data sono eseguite direttamente dall’ufficio 
anagrafe su motivata istanza. 

Art. 12 
(Oneri economici) 

L'accessibilità e la fruibilità in rete di dati dall’archivio anagrafico è senza oneri economici, ai sensi 
dell’art.58, comma 2 del Codice dell’Amministrazione digitale. Rimangono a carico dell'Ente 
fruitore i costi derivanti dalla connessione a Internet e/o i costi derivanti dalla realizzazione 
dell'infrastruttura di collegamento con il Comune di Paderno Dugnano . Non sono previste spese 
contrattuali. 



 
Art. 13 

(Durata ed Esecuzione) 
La presente convenzione ha una validità di tre anni dalla sottoscrizione ed è automaticamente 
rinnovata per i successivi tre anni a condizione che venga accertato il perseguimento delle finalità 
di cui all’art. 5. 
La presente convenzione può essere modificata in considerazione dell’evoluzione normativa e 
delle specifiche dei contenuti tecnici dell’evoluzione tecnologica. 
 
Letto, confermato e sottoscritto. 
 
 
Il Comune di Paderno Dugnano      L’Ente fruitore 
………………………………………… 
…………..……………………………. 
 
 

 


