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INFORMAZIONI PERSOMALE
Cognome e Nome

Indifizzo,

Telefano

Fax

E-mail

Citadinanza

Luogo e Data di nascita
Codice Fiscale

Pariita va

Susio Bruno

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
1984

1989

Diploma di maturita scientifica presso Liceo Sclentifico “Giordano Bruno" - Metzo (MI)

Laurea in Scienze Politiche presso P'Universita degli Studi di Mifanc Indirizzo Politico- Seciale speciafizzazione in: Relazioni
industriali e problemi det lavero

ESPERIENZA LAVORATIVA]
Dai 2006

Gennaio/Novembre 2005

2000-2004

1991-190%

Sistema Susloe srl - Societa di consulenza direzionale e formazione manageriale
Fondalore e Amministratore Unico

Lattanzio ¢ Associati spa - Societa di censulenza direzionale e formazione manageriale
Partner - Libero Professionista

Gruppo Galgano - Societa di consulenza direzionale e formazione manageriale

Pariner ~ Direttore dellArea Pubblica Amministrazione - Birigente

Galgane & Associati - Societa di consulenza direzionale e formaxione manageriate
Consulente Senior ~ Area Servizi Pubblici e Privati - Quadro

ATTESTAZIONi E ACCREDITAMENTI

Iscritto all' ELENCO NAZIONALE degli Crganismi indipendenti di Valutazione “Fas¢ia 3" - D.M. det 2 dicembre 2016
Diparfimento della funzione pubblica {registrato al n°689 dat 22/02/2017)

Socio APCO CMC (Certified Management Consultant} - ESPERTC IN SVILUPPO ORGANIZZATIVO E VALUTAZIONE
DELLE PERFORMANCE DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZION! - Associazione Professionale Haliana Consulenti di
Management - Member n® 20150014

Consulente di direzione certificate CMC {Certified Management Consultant) APCC - Associazione Professionale ltaliana
Consulenti di Management - Member n® 20150014

Valutatere di Performance cedificato da ANCI ed inserito nella banca dali esperti di valutazione degli enti locali ANC] (dal
2042}

Consulente Accreditato presso Finl.ombarda per il 'PRGGETTO PER LA DIFFUSIONE NELLE PMI DI STRUMENTI
ORGANIZZATIVI A SUPPORTO DELLA CONCILIAZIONE DEI TEMPI DI VITA E DELAVORO”

Gonsulente Accreditato presso la Regione Lombardia - Politiche & Concilizzione Famiglia e Lavoro, BURL Serie Awvisi ¢
Concorsi n. 23 - 06 giugno 2012

INCARICHE UNIVERSITARI £ ALTA
FORMAZICNE

Componente del comitato scientifico e docente ded Master di "Qualitd nellz Pubblica Amministrazione®, Universita deghi studi
RomaTRE (2012-2015)
Docente & contratto - corso “Anallsi di mereato” all'Universita di Padova, Facolta di Stalistica (a.a, 1997-1968)

Componente det comitato scientifico e docente del Master in “Management del Governa Locale ~ Master MI” {in
collaborazione con Universitd Ecampus e MilanoAccademia - anni 2011-2013)

COLLABORAZIONI CON ENTI DI
FORMAZIONE

Trentino School of Management — scuota di alta formazione della dirigenza defla provincia astonoma di frento

Forser/ComPA FVG - enfe di fermazione di ANCI Friuti - Venezia Givlia

Conscrzio dei Comuni Trentini — ente di formazione dei comuni del termiterio frentino

Cestec spa — ente di formazione delia Regione Lombardia

Cenfro Studio Lavoro La Cremeria - ente di formazione dei comuni della provincia di Reggio Emillia
Futura spa - ente di formazione dei comuni deffa provincia di Bologna

COLLABORAZION! EDITORIALI

Collaboratare specializzato in tematiche ot innovazione della PA locale presso fa rivista Aziendaltalia- Il Personale di iPSOA
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INCARICHI SPECIALL

Responsabite dei rapporti con # Dipartimento della Funzione Pubblica e ka SNA per ia formazione accreditata APCO per
I'Elenco Nazionale OIV - ai sensi def DM 2/12/2016

Componente dei Consiglio Direttive di APCO - Associazione Professicnale Kaliana Consulenti di Management e Coordinatore
delta Community Esperti di Sviluppg Organizzativo e di Valulazione delle Pubbliche Amminisérazioni di APCO

Coordinatore del Network POLINET — rete degli sporfelli polifunzionali dei comuni
Compaonente del Consiglio Diretiive di Agensviluppo, assotiazione nazionale deglt agendi di sviluppe locale (2007-2008)

Consulente presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento delfa Funzione Pubblica - progetto Moniteraggio
delle Performance della Giustizia (2012-2013)

Responsabile del cocrdinamento scientifico e metodofogico del “Benchmarking QClub, inziativa patrocinata dai Diparimento
della Funzione Pubbiica {2008~ 2012} di benchmarking delle performance det comuni capoluogo di provincia

Responsabile scientifico dell'EureQuality Benchmarking Seminar, presso il SERN ~ Sweden Emilia-Romagna Network ~
progettc europeo di scambio di best practise tra enfi locali di ltaliz, Svezia ¢ Spagna (2009-2013)

ATTIVITA' DI VALUTATORE DELLE
PERFORMANCE
DELLE PP.AA,

DAL 1998, Presidenie o componente di Nuclei di Valulazione o Organismi Indipendeni di Valufazione. In tale veste, progefiazions e
svitluppo ¢ sistemi di valutazione delle prestazioni e delle posizione per dingenti & personale di comparlo; valitazione delle
performance crganizzative e indiviguali per il riconoscimento dei premi di risultato; supporie alla costruzione degli oblettivi e per il ciclo
delia performance; consulenza per fapplicazione degli istilutt contrattuali per dirigenli e personale: supperto nella verfica dei fondi
delle risorse decendrale.

Alcuni enti seguili nel corso della carriera professionate in qualith ¢ Presidente o componente di NaVIOIV
(selezione tra gli incarichi afiivi o cessali):
Regloni: Regione Trentino-Allo Adige, Provincia Autonoma di Trento, Consiglic Regionale det Friuli Venezia Glulia

Province: Come, Cremona, Lodi, Prato, Vercelli

Citta Metropolitane; Roma Capitale, Genova

Comuni capoluogo di provincia: Cremona, Gorizia, Lecco, Lodt, Massa, Parma, Pavia, Pordencne, Pralo, Verena, Vicenza, Udine

Comuni di medie o piccole dimensioni: Abano Terme (PD), Albignasego {Pd}, Calenzano (FI), Cemusco sul Naviglio (M1},
Chioggia {VE}, Desic {MB), Ivrea {TQ), Jesi (AN}, Latisana {UD), Magenla {M}), Monfalcoae (GO), Nicheling {TO) Soragna (PR}, San
Giovanni Lupatolo (VR), ed allri

Undank di comuni: Terre d'Acqua {BO}, Temme Verdiane (PR), Unione Oltre Adda Lodigiane {LO), Unione Colii Maritlimi Pisani (PI),
Unione Comuni Sud Est Milang *Parco deff'Addetia®, Unione Comuni Pratiarcati {Pd), Unione Monlana Maroslicense (VI), UTI Agro
Aquileiese {Ud), UTI del Collio (GQ), UTS Noncello {PN}, LTI Friuli Centrale {UD), UT] Bassa Riviera Friulana (UD), Unione Val d'Enza
(RE}

Altre amministeazioni: ATC Piemonte Nord, ATO Cremona, Agenzia Formazione Orientamento Lavore Nord Milano, Consorzio
Infercomunale Servizt Assistenziali {CiSA) Torlona (ALY, CISAC Calusco (TO)
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ATTIVITA' D CONSULENTE DI
ORGANIZZAZIONE

Pubblica Amministrazione Locale

Amministrazioni Centrali

Sanitd e servizi socio-sanitari

Organismi Partecipali

Aziende Private

Esperto dif processt df innovazione delle organizzazioni pubbliiche e private. Tra i femi sviluppali negli ullimé anni: pianiicazione
stralegica, impostazione e sviluppo di sisfemi di prevenzione della corruzione e lrasparenza, sporelli poliunzionali,
aggregazioniunioni ¢ fusioni di enti, iarganizzazioni e dimensicnamentio degli arganici, Jean organization, controflo df gestione. bi
seguito alcune organizzazioni seguite nel corso della carriera professionale:

Comune di Bergamo, Comune di Bolzeno, Comene di Cesena, Comune di Mifano, Comure di Pavia, Comune di Ravenna, Comune
di Verona, CCIAA Padova, Unione defla Romagna Faentina {RA}, Unione Val di Savie {FC), Provincia di Pistoia

Dipartimento della Funzione Pubbiica, Ministero della Glustizia, MiUR

Istituto Europec di Oncologia, Azienda Sanitarla tocale di Livorag, Azienda def Servizi Socialt di Bolzano, Istiuto Razionale dei
Tumori
ASP Pisloia, Saranno Servizi, Casing Municipale di Venezia, Rosacomela srl

Alitafia, Cotacem spa {cementifici), Cooperativa Zora (RE), Stabilus Italia (componentistica aulo), Mannessman Rexrolh (ora Gruppo
Bosch), Zurigo Assicurazioni,

PUBBLICAZION] - LIBRI

"Dieci anni oi performance - D.Lgs 150/2009. | vaiutatori si racconfano”, Ipsoa, Milano 2019

“2009:2017. La perfarmance in evoluzione, Olire la performance. Coniributi allo sviluppo e innovazione nelle prassi valutative
delle Regioni @ Province Autonome”, CEDAM, Mifano, 2017

“PA INTEGRA A 360°" » IPSOA - Pubblica amminisfrazione-Enli focati, 2016

“Da molti a uno: la fusione di comueni”, Edizioni Strategiche, Milano, 2016

“Sportelio Polifunzicnale Intelligente 3.0", Ediziani Strategiche, Milano, 2014

“INTEGRA-PA, Attuare efficacemente if pianc df provenzione deffa corruzione", Edizioni Stralegiche, Milano, 2013

“Mappare f2 Strategia”, Edizioni Stralegiche, Mifano, 2013

“Copiare Ia bene alfa performance. L'esperienza def Benchmarking Q-Club”, Edizioni Strategiche, Milano, 2011

"La consulenza che serve" in “Essero Agente di Svifuppo Locale” di L. Batiini e F. Pavesi, Edizioni Slrategiche, Miane, 2010

“Semplice, comodo, unico. Lo sporfello polifunzionalo come innovazione def rapporti ira pubblica amministrazione e cittadini®
Edizioni Siralegiche, Miano, 2009

“La qualité paga ~ISQ 3001:2008 garantire fa qualifa dei servizi ai cittadini in tempi of risorse limitate ™ tdizioni strategiche, Miano,
2009

“La consulenza che serve — Accompagnare linnovazicne nella Pubblica Amministrazione”
Edizioni stralegiche, 2008

“Tarrilor strafegici-Modelli di pianificazione per lo sviluppo dei sisfemi Jocali" Franca Angeli, 2007
“La Pubblica Amministrazione Sneffa™ Guerini & Associali, 2004

“La co fone pubblica effi Metodi e strategie” Guerini & Associati, 2003

“Per essere Parlamenti; I'innovazione dei modelli organizzativi deffe assemblee Regiomali, L'esperignza dell'Emilia Romagna”
Guerini & Associati, 2003

“Vision 2000: certificare la Qualifa nei servizi nefla Pubblica Amministrazione. Hf caso del Comune di Fidanza™ Guerini & Associati,
2003

“Qualits alla Carta: verso I'eccelfenza con la Carta def Servizi” Franca Angeli, 2002
“Le rurove rofle organizzalive per gif Enfi Locali” Franco Angeli, 2001

“Glossario delfa Qualitd nella Pubblica Amministrazione”™ Edizioni Hoepl, 2000
“La Qualité Totale nelta Pubblica Armministrazione: modelli ed esperienze™ || Sole 24 Ure libd, 1998"La Qualita Tolale nella Pubttica
Amminisirazione: modelli ed esperianze” i Sole 24 Cre libri, 1998
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ARTICOLI (seleziene)

"GDP{AIR - Un anno di Privacy nelia PA - Opportunita ¢ sfide ancora aperte” - Aziendlialia - (IPSOA) n® 6-2018

"l cittading valutatore delle performance. Esperienze e strumenti di Cusfomer Safisfaction applicali alfa valutazione” - Aziendialia
- {iPSOA} n® 6-2018

"il ruolo def personale nefle riorganizzazioni a seguito di lusione o creazione di unione di Comuni rischi @ opporlunifa” -
Azienditalia Il Personale - (IRSOA) n® 16-2016

"Agao ¢ filo. Confributo per chi misura e valuta fa gerformance negli enti pubblici” - Harvard Business Review (Ed. Hallana) -
Fubblicale da APCO - anno 2016 Ago e filo. Coniribulo per chi misura e valuia la performance neghf enti pubblic” - Harvard Business
Review (Ed. latiana) - Pubblicato da APCO - anno 2016

"Dopo Mafia Capifale - Benchmarking di Sistema Susio sui Piani Anticorruzione” - Azienditalia It Personale - (IPSOA} n® 1-2016 -
nuhblicato sul portale del Diparfimento deffa Funzione Pubblica

"Edilizia snella con la Lean Organization.L'esperienza del Comune ol Bolzano" in Aziendilalia - Il Personale (IPSOA)-n° 3+
2015*Edilizia snella con la Lean Organization,|'esperienza del Comune di Bolzang” in Azienditalia - ! Personale {IPSOA) - n° 3-2015
"Riforma dei sistemi di controfio, di Performance e Accountabifify. Un'indagine sui risuitali applicativi nei comuni di medie
dimensioni" in Azienditalia (IFSOA) - Il Personale - n* 7-2014"Riforma dei sisleri df conlroflo, df Performance e Accountability,
Un'indagine sui risuall applicativi nei comuni

di medie dimensioni” in Azienditalia (PS04} - Il Personale - n® 7-2014

"MiglioraPAvia - ll percorso di semplificazione del Comuna di Pavia™ in Azienditalia - Il Personale {IPSOA} - n® 5-2014"MiglioraPAvia -
1t percorse di semplificazione det Comune di Pavia™ in Azienditalia - Il Personale (EPSOA) - n® 52014

“Personale P.A.; 'attuazione delfa Legge n.190/12 a seguifo dell'approvazione del “Piano nazionale Anticonuzione” in
Entfocalinews - n* 40 - gtiobre 2313 Persanale P.A.: 'atiuazions della Legge n 190712 a sequito dell'approvazione del *Piano nazionala
Anticorruzione” in Entilocafinews - n® 40 - otiobre 2013

" vahutatore defla performance a fre anni dal D.Lys 150/2609, Come cambia if mestiore i chi valuta® in Aziendilalia - Il Personale
{IPSOA) - n® 10-201 271l valutalore defla performance a tre anni dal [.Lgs 150/2009. Come cambia il mestiere di chi valuta® in Aziendilatia - 1l
Personale (IPSOA) - n* 10-2012

"Programmare e misurare le performance strategiche, If caso dj Casalecchio di Reno™ in Aziendilafia IPSOA)-n® 8-
2011"Programmare e misurare le performance slralegiche. I casa di Casalecchio di Reat” in Azienditalia (IPSC4) - n® §- 2011

"Lo sportelfo polifunzionale come innovazione dol rapporta tra P.A.e ciffadino™ in Aziendfalia ((PSOA) - n® 2-2010"0 sporlello
polifunzienale come innovazione del rapporto fra P.A.e cittadine™ in Azienditafia (IPSOA) - n® 2-2000

“Innovare if proprio ruolo atiraverse fecniche di coaching ed aulosvituppo. H caso def Comune di San Giovanni in Persicelo" in
Azienditalia - I Personale {IPSOA} - n° 8 - 2009 lanovare i proprio ruolo atiraversa tecniche di coaching ed autosviluppo. Il caso def
Cormune di San Giovanni in Persicelo” in Azienditalia - il Personale {IPSOA) - n® & - 2009

“Garanzia of gualita e comunicazions. if progetio Carte def Servizi deff'Associazione Infercomunale Terred'Acqua” in Azienditalia
{IPSOA)} - n™4 - 2008"Garanzia di qualita € comunicazione. It progelto Carle def Servizi delf Associazione Inlercomunale Temed'Acqua™in
Azienditafia ([PSOA) - n°4 - 2008

"L'afficienza attraverso Ia rete. Le reli associative fra ghi enti focali come modello sirategico df sviluppo” - inserto speciale di
Azienditafia - n° 12- 2007 Lefficienza aliraverso |2 rete. Le reli associalive tra gli enli lecali come modelio strategico di sviluppo™ - inserlo
specizle di Aziendilalia - n*® 12- 2007

"L'organizzazione in ascolto. Il progetio "ben-essore" de! Comune di Cremana" in Azienditalia - l Personale - n® 8-
2007"'organizzazione in ascolto. i progetto “ben-essere” del Comune di Cremona® in Azienditatia - f Personale - a* 8- 2007
"Pofifunzionalita e valorizzazione del personale atiraverso la rlorganizzazione deghi sportelli per i ciftadini” {n Aziendilatia - il
Persenale « n* 5 » 2007 Polifunzionality e valorizzazione del personale afiraverso |a riorganizzazione degli sporlelli per i cittadini® in
Azienditalia - i Personale - n° 5 - 2007

“Politica def quadri: valarizzare i} capitale umano ed atfrarre i falenli. Il caso del Comune of Verona” in Aziendialia - il Personale - n*
3- 2006

CAPACITA' E COMPETENZE

PERSONALI
Madretingua
Allra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livelio europeo (%)

ITALIAND

Comprensione

Partato

Scritlo

Ascolfo

Lefiura

Inferazione arale

Froduzions orale

Ulenle

Ulente

Uienle

Utente

Uterle

INGLESE

C1 avanzato Ci avanzalo C1 avanzalo Ci svanzalo 4] avanzao

Conoscenze informatichel Buona conoscenza Windows 18, Ms Office, Software statistico SPSS, Interet e motori di ricerca

Patente o patenti| Patente B

ALLEGATI} Altestalo ANCl e Aftestato APCO

Autorizzo 3l trattamento dei mitei dafi personali ai sensi def digs 196/2003

It soltoscritto Bruno Susio ai sensi dei D.P.R. 4452000 artt. 46-47, consapevole della responsabilita penale prevista daifart. 76
del D.P.R. 4452000 per lo ipotesi di falsita in atli e dichiarazioni mendaci, dichiara che futto quanta riportato nel presente
currictium vitae corrispande a verita

fo Bruno Susio ﬁ ;,. .

agosto-19
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