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COMUNE DI CAPRAIA E LIMITE

Deliberazione della Giunta Comunale n. 51 del 25 settembre 2024

CARTA DEI SERVIZI EDUCATIVI PER LA PRIMA INFANZIA (0-3) DEL 
COMUNE DI CAPRAIA E LIMITE – APPROVAZIONE.

OGGETTO:

L'anno duemilaventiquattro, addì venticinque del mese di settembre alle ore 
15:23 presso questa sede comunale si è riunita la Giunta Comunale. 

All'appello risultano:

PSindacoGIUNTI Alessandro

PVice SindacoANTONINI Edoardo

PAssessoreCENTI Angela

AssessoreGALLERINI Rosanna A

PAssessoreGIUNTINI Paolo

Partecipa il Segretario Comunale Dott.ssa Simonetta FEDELI.

Essendo legale il numero degli intervenuti, il Sindaco,  Alessandro GIUNTI, 
assume la presidenza e dichiara aperta la seduta per la trattazione degli 
argomenti di cui all'ordine del giorno.
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LA GIUNTA COMUNALE

VISTE:

• la deliberazione di Consiglio Comunale n. 46 del 29/11/2023 avente ad oggetto “Artt. 151 e
170 del D.lgs. 18 agosto 2000 n. 267 – Approvazione Documento Unico di Programmazione (DUP) 2024-
2026”;

• la deliberazione di Consiglio Comunale n. 50 del 27/12/2023, con la quale è stato approvato
il Bilancio di previsione per il periodo 2024/2026;

• la  deliberazione  della  Giunta  Comunale n.  02  del  17/01/2024 ad oggetto “Approvazione
Piano Esecutivo di Gestione 2024-2026 – Art. 169 del D.Lgs. 267/2000”;

RICHIAMATA la seguente normativa:

• la Legge Regionale n. 32 del 26/07/2002 “Testo unico della normativa della Regione Toscana in materia
di educazione, istruzione, orientamento, formazione professionale e lavoro” e ss.mm.ii.;

•  il  Regolamento Regionale dei  servizi  educativi  alla prima infanzia di  cui  al  DPGR n.41/R del
30/07/2013, di attuazione dell’articolo 4bis della Legge Regionale n. 32 del 26/07/2002;

• il D.lgs n. 65 del 13 /04/2017 “Istituzione del sistema integrato di educazione e di istruzione dalla nascita
sino a sei anni, a norma dell'articolo 1, commi 180 e 181, lettera e), della legge 13 luglio 2015, n. 107”;

PRESO ATTO della deliberazione del Consiglio Comunale del Comune di Capraia e Limite n.5 del
02/03/2009 con la quale si istituiva il servizio Nido d’Infanzia “Coccolalla”, a sua volta parte del più
generale progetto di realizzazione di un sistema educativo integrato per le bambine e i bambini 0+
a Capraia e Limite che ha visto l’avvio delle attività, dall’a.e. 2019/2020, anche dello Spazio Gioco
“La Tana”;

RICHIAMATI:

- il Regolamento regionale n.41/R del 30 luglio 2013 di attuazione dell’articolo 4 bis della legge
regionale 26 luglio 2002, n.32 in materia di servizi educativi per la prima infanzia e ss.mm.ii.;
- il “Regolamento per il funzionamento dei servizi educativi per la prima infanzia - Zona Empolese Valdelsa”,
approvato dalla Conferenza Zonale dell’Istruzione Empolese-Valdelsa, nelle proprie sedute del
12/02/2021 e del 04/03/2021, che disciplina il funzionamento dei servizi educativi per la prima
infanzia della Zona Empolese-Valdelsa, nell’ottica di un sistema integrato pubblico-privato che ha
recepito le variazioni apportate dalla Regione Toscana in questi anni con il D.P.G.R. N.55/R- 2
ottobre 2018 ed il D.P.G.R. n. 55/R 8 luglio 2020;
- il “Regolamento per il funzionamento dei servizi educativi per la prima infanzia - Zona Empolese Valdelsa”
altresì approvato dal Consiglio Comunale di Capraia e Limite con propria deliberazione n° 7 del
31/03/2021  ad oggetto “APPROVAZIONE NUOVO REGOLAMENTO PER IL FUNZIONAMENTO DEI
SERVIZI  EDUCATIVI  PER  LA  PRIMA  INFANZIA  ZONA  EMPOLESE  VALDELSA  A  SEGUITO
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DELL'ACCOGLIMENTO  DELLE  MODIFICHE  INTERVENUTE  CON  L'APPROVAZIONE  DEL  D.P.G.R.
N.55/R- 2 OTTOBRE 2018 E IL D.P.G.R.-N.55/R 8 LUGLIO 2020”;

DATO ATTO che il Comune di Capraia e Limite, titolare dei servizi educativi per la prima infanzia
richiamati,  si  avvale  per  la  gestione  dell'operatore  economico Consorzio  CO&SO  di  Empoli  -
concessionario  tramite  finanza  di  progetto  ex  art.183  comma  15,  Dlgs  50/2016 in  forza  del
contratto  rep.2001/2019  avente  ad  oggetto  “CONVENZIONE  PER  LA  CONCESSIONE  DELLA
GESTIONE DEI SERVIZI EDUCATIVI E SERVIZI EDUCATIVI INTEGRATIVI PER LA PRIMA INFANZIA
0/3  ANNI  E  DEI  SERVIZI  EXTRASCOLASTICI  3/6  ANNI.  CIG:  73096333F9” -  a  mezzo  della
consorziata  “Indaco  –  Società  Cooperativa  Sociale  -  Onlus”  –  con  sede  legale  in  Montelupo
Fiorentino (FI) esecutrice dei servizi oggetto di contratto;

VISTO l’art. 17 comma 1 del Regolamento Regionale dei servizi educativi alla prima infanzia n.
41/R del 20/07/2013 secondo il quale “i soggetti titolari pubblici e privati dei servizi educativi adottano
la carta dei servizi quale strumento che rende trasparente ed esigibile il livello qualitativo dei servizi erogati e
che regola i rapporti tra i servizi e gli utenti”;

CONSIDERATO CHE:

-  la Carta dei Servizi è uno strumento di informazione e di comunicazione con i cittadini che
permette di rendere i servizi più trasparenti ed accessibili e di facilitare un dialogo costruttivo
con coloro che ne usufruiscono;

-  consultando la  Carta  dei  Servizi,  ogni  cittadino  può trovare  le  informazioni  necessarie  per
ottenere  risposte  ai  suoi  bisogni  ed  orientarsi  con  maggiore  facilità  all'interno  dei  servizi
comunali in un quadro sintetico delle attività svolte dagli uffici, con l'indicazione dei responsabili
ed i relativi contatti, con l'intento di monitorare e migliorare le modalità di fornitura dei servizi
in un'ottica di trasparenza, imparzialità ed eguaglianza;

- che la Carta dei servizi stabilisce principalmente quali sono i principi fondamentali che regolano
l’erogazione  dei  servizi,  i  quali  sono finalizzati  a  soddisfare  i  bisogni  dei  cittadini/utenti  nel
rispetto dei  principi  di  uguaglianza,  imparzialità,  efficacia  ed efficienza,  trasparenza,  accesso,
partecipazione e continuità del servizio;

– che la  stessa  Carta offre informazioni sui  servizi  forniti,  regola i  rapporti  con i  cittadini ed
evidenzia gli standard di qualità, cioè i livelli attesi di qualità dei servizi erogati;

VISTA la “Carta dei servizi educativi per la prima infanzia (0-3) del Comune di Capraia e Limite”,
allegata  sub  lettera  A al  presente  atto  a  formarne  parte  integrante  e  sostanziale,  redatta  in
coerenza con quanto stabilito dall’art. 17 comma 2 del citato Regolamento Regionale dei servizi
educativi  alla prima infanzia n.  41/R/2013, predisposta in collaborazione con la Coordinatrice
pedagogica comunale;

CONSIDERATO che:
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- la Carta dei servizi educativi per la prima infanzia può essere considerata un “patto” che ha per
oggetto la  qualità  e  i  diritti  che i  soggetti  pubblici  e  privati,  erogatori  di  servizi  educativi,  si
impegnano a garantire ai loro utenti e cittadini;

-  ulteriore e principale obiettivo della Carta dei servizi è quello di illustrare le caratteristiche e gli
standard di qualità dei servizi educativi del Comune di Capraia e Limite e come gli utenti possano
partecipare e contribuire a far sì che tali standard siano rispettati e aggiornati;

RILEVATO che, per quanto sopra esposto, la Carta dei servizi educativi per la prima infanzia è
uno strumento di partecipazione attiva, informata e consapevole di ogni Ente, del personale che
opera nei servizi e delle famiglie.

STANTE pertanto la necessità di approvare la Carta dei servizi educativi per la prima infanzia (0-
3) del Comune di Capraia e Limite;

DATO ATTO  che  il  citato documento  ha natura  dinamica  e  sarà  oggetto di  aggiornamento o
revisione, ogni qualvolta ciò si renderà necessario;

VISTO il  parere  favorevole  relativo  alla  regolarità  tecnica  del  provvedimento,  espresso  dalla
Responsabile dei Servizi Generali, ai sensi dell'art. 49 comma 1° D.Lgs. 267/2000, che si allega al
presente atto per formarne parte integrante e sostanziale; 

OMESSO il parere contabile, visto che la presente deliberazione non comporta riflessi diretti o
indiretti  sulla  situazione  economico-finanziaria  o  sul  patrimonio  dell'Ente,  come  risulta
dall'attestazione  sottoscritta  dalla  Responsabile  dei  Servizi  Finanziari  dell’Ente,  allegata  al
presente atto a formarne parte integrante e sostanziale;

CONSIDERATO che sulla proposta in esame, è stata svolta, da parte del Segretario Generale, la
funzione di assistenza giuridico-amministrativa di cui all’art. 97 del D.Lgs. 267/2000; 

VISTI gli artt. 125 e 127 del D.Lgs. 267/2000; 

CONSTATATA la competenza a provvedere ai sensi dell'art. 48, comma 1 del D.Lgs. 267/2000; 

AD UNANIMITA’ di voti, espressi per appello nominale;

DELIBERA

1) DI APPROVARE i richiami, le premesse e l’intera narrativa quali parti integranti e sostanziali
del presente atto;

2)  DI  APPROVARE  la  “Carta  dei  servizi  educativi  per  la  prima  infanzia  (0-3)  del  Comune di
Capraia e Limite”, allegata sub lettera A al presente atto a formarne parte integrante e sostanziale,
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redatta  in  collaborazione  con la  Coordinatrice  pedagogica  comunale,  in  coerenza  con quanto
stabilito dall’art. 17 comma 2 del Regolamento Regionale dei servizi educativi alla prima infanzia
n. 41/R del 20/07/2013 ;

3) DI DARE ATTO che la  “Carta dei servizi educativi per la prima infanzia (0-3) del Comune di
Capraia e Limite” è lo strumento che regola i rapporti tra i servizi educativi e utenti e contenente
la presentazione delle  informazioni,  la  declinazione degli  indicatori  di  qualità  che i  servizi  si
impegnano a garantire e le informazioni inerenti gli strumenti disponibili agli utenti per il loro
effettivo  controllo,  nonché  la  valutazione  della  qualità  relativamente  ai  servizi  educativi  alla
prima infanzia;

4) DI STABILIRE  che venga data la massima diffusione, mediante le forme più opportune, alla
suddetti “Carta dei servizi educativi per la prima infanzia (0-3) del Comune di Capraia e Limite” ,
avvalendosi,  a  tal  fine,  anche  del  sito  web  istituzionale  del  Comune  di  Capraia  e  Limite
www.comune.capraia-e-limite.fi.it;

5)  DI  TRASMETTERE  il  presente  atto   al  soggetto  gestore  dei  Servizi  educativi  comunali  a
gestione  indiretta:  CO&SO,  (Consorzio  per  la  Cooperazione  e  la  Solidarietà)  Consorzio  di
Cooperative Sociali  – Società Cooperativa Sociale – Capogruppo Gruppo Cooperativo Paritetico
Coeso Firenze;

6) DI TRASMETTERE il presente atto:

-  al  soggetto  gestore  dei  Servizi  educativi  comunali  a  gestione  indiretta   “Indaco  –  Società
Cooperativa Sociale – Onlus - consorziata del Consorzio CO&SO di Empoli ed esecutrice dei servizi
oggetto del contratto Rep. 2001/20219; 

-  ai  Servizi  educativi  comunali  interessati  disponendo che  la stessa venga che alla medesima
venga  data  adeguata  pubblicità,  sia  agli  utenti  che  a  tutti  gli  interlocutori  significativi,  in
attuazione del principio di partecipazione.

7) DI DARE ATTO che la  “Carta dei servizi educativi per la prima infanzia (0-3) del Comune di
Capraia  e  Limite”  ha  una  natura  dinamica  e  che  sarà  oggetto  di  aggiornamento  o  revisione,
ogniqualvolta ciò si renda necessario;

Successivamente, a  seguito  di  separata unanime  votazione  favorevole  eseguita  in  merito  per
appello nominale,

La Giunta Comunale

DICHIARAil presente provvedimento immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134 comma
4° del D.Lgs. 18/08/2000, n. 267, stante la necessità ed urgenza di darvi attuazione.
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Comune di Capraia e Limite

Deliberazione di Giunta Comunale

Servizio/Ufficio: Servizi Generali/Ufficio Segreteria

Proposta N. 98

Oggetto: CARTA DEI SERVIZI EDUCATIVI PER LA PRIMA INFANZIA (0-3) DEL COMUNE DI 
CAPRAIA E LIMITE – APPROVAZIONE.

Delibera N. 51

ESPRESSIONE PARERI AI SENSI DELL'ART. 49 COMMA 1 
DEL DECRETO LEGISLATIVO 18/08/2000 N° 267

TECNICO

FAVOREVOLE CONTRARIO
   

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

Francesca BOLDRINI

Lì, 25.09.2024

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi dell'art. 20 del "Codice 
dell'amministrazione digitale" (D.Leg.vo 82/2005).



DELIBERA GIUNTA COMUNALE
N. 51 del 25/09/2024

CARTA DEI SERVIZI EDUCATIVI PER LA PRIMA INFANZIA (0-3) DEL COMUNE DI 
CAPRAIA E LIMITE – APPROVAZIONE.

OGGETTO:

Comune di Capraia e Limite

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi dell'art. 20 del "Codice 
dell'amministrazione digitale" (D.Leg.vo 82/2005).

FIRMATO FIRMATO

Letto, confermato e sottoscritto.

IL SINDACO IL SEGRETARIO COMUNALE

Dott. Alessandro GIUNTI Dott.ssa Simonetta FEDELI


